
Guia de referência para o procedimento do pagamento online da licença “Closed

Road Permit for Cross-boundary Vehicles (CRP)” de Hong Kong

1. Procedimento de pagamento online para a licença “CRP” (clique aqui para ir

à página 1)

2. Procedimento de novo pagamento online para a licença “CRP” (Clique aqui

para ir à página 17)



Pagamento online para a licença “CRP”

HK$744﹩

Forma de pagamento

O sistema suporta as seguintes formas de pagamento online:

 Cartões de crédito: VISA, Mastercard, JCB, UnionPay

 Carteiras electrónicas do Interior da China:

- Alipay (depois de seleccionar o Alipay, o pagamento pode ser efectuado através da 

aplicação “Mpay” ou da leitura do código QR na página com a mesma aplicação)

- UnionPay QR

(Os canais de pagamento disponíveis serão apresentados em tempo real pelo sistema de 

pagamento)
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Forma de recepção da notificação de pagamento

Após receber a notificação da DSAT

Mensagem por telemóvel (SMS): O lembrete de pagamento será

enviado para o número de telemóvel de Macau do requerente. Por

favor, mantenha o telemóvel ligado e disponível.

Notificação push da aplicação: Os requerentes de quota particular

devem estar atentos às notificações da Conta Ú nica de Macau e os de

quota comercial, às notificações da Plataforma para Empresas e

Associações.

Após receber a notificação do DTHK

Notificação por correio electrónico (e-mail): Será recebido um email

de notificação de pagamento enviado pelo Departamento de

Transportes de Hong Kong (DTHK), sendo esse endereço electrónico o

indicado pelo requerente no momento da submissão online dos

documentos na 2.ª fase. Por isso, verifique regularmente a caixa de

entrada e consulte também a pasta de lixo electrónico / correio

promocional, para evitar que a notificação seja incorretamente filtrada

ou bloqueada.

Nota importante:

O pagamento deve ser efectuado no prazo indicado. Para evitar atrasos no levantamento da licença, por favor, preste atenção às notificações

enviadas para o telemóvel, para o e-mail e às notificações da Conta Ú nica de Macau / Plataforma para Empresas e Associações.

Pá gina 2



Através dos seguintes canais, aceder à “Consulta do estado do pedido” do sistema da Direcção dos

Serviços para os Assuntos de Tráfego (DSAT), e sigir os passos indicados para efectuar o pagamento

dentro do prazo estipulado.

Quota particular · Conta 

Única de Macau

Aceder à Conta Ú nica de Macau e

Seleccionar “Meus assuntos”

Quota comercial · 

Plataforma para Empresas 

e Associações

Aceder à Plataforma para Empresas 

e Associações e seleccionar 

“Assuntos a tratar”

Canais disponíveis · 

Consulta no sítio oficial

Tanto os requerentes de quota particular

como os de quota comercial podem aceder ao

“Serviço online” da DSAT, selecionando

“Veículo de Macau Quota de circulação

HZMB - Consultar o registo de pedido”.

Os referidos conteúdos estão disponíveis na “Consulta do estado do pedido”, ao clicar no botão “Consulta do estado”, 

será encaminhado para a pagina “GovHK” para efectuar o pagamento
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1. Escolher “Pedido online da licença “CRP”

Procedimento de pagamento online para a licença “CRP”
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2. Escolher“Pagamento para a licença “CRP”
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3. Inserir o código QR para verificação
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4. Ler, compreender e aceitar os termos e condições
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5. Clicar em “Continuar”
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6.  Inserir os dados do “Pedido” e do “Proprietário do veículo”

Pá gina 9

Por favor, consulte o e-mail de notificação de

pagamento enviado a partir de Hong Kong

para obter o número de referência.

N.ºdo quadro (Número VIN do veículo)

Os últimos 4 caracteres



7. Após confirmar que os dados do pedido estão correcto, clicar em 

“Pagar agora”
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60 Month(s)



8. Confirmar os dados e clicar em “Pagar”
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9. Após selecção da forma de pagamento, clicar em “Pagar agora”
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10. Efectuar o pagamento de acordo com as instruções
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11. Confirmar o pagamento e imprimir os dados de confirmação de

pagamento
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12. Imprimir os dados de confirmação de pagamento
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13. Receber as notificações subsequentes do DTHK

Pá gina 16



Efectuar novamente o pagamento online
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1. Escolher “Pedido online da licença “CRP”
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2. Escolher“Pagamento para a licença “CRP”
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3. Inserir o código QR para verificação
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4. Ler, compreender e aceitar os termos e condições
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5. Clicar em “Continuar”
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6. Inserir os dados do “Pedido” e do “Proprietário do veículo”
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Por favor, consulte o e-mail de notificação de

pagamento enviado a partir de Hong Kong

para obter o número de referência.

N.ºdo quadro (Número VIN do veículo)

Os últimos 4 caracteres



7. Consultar o “Registo de pedido” e clicar no botão “Solicitar o reinício da

ligação de pagamento”
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8. Após consultar a mensagem de aviso, clicar nos botões “Confirmar” e “Fechar”
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