
港珠澳大桥珠海公路口岸客车司机通关指引 

1. 通关前准备 

1.1. 需提前申报健康通关码 

为方便快速通关，请提前准备健康通关码。澳车准备粤

康码通关凭证码，港车准备海关指尖申报码，并截屏保存，

供通关时使用，每次申请健康码生成的有效时长为 24 小时

且一次申报只能使用一次，使用后需再次申报，如下图所示: 

澳车，粤康码申报入口:  

 
港车，指尖申报入口: 



 

1.2. 提前准备好有效出入境证件 

请提前准备好有效的出入境证件,如回乡证、港澳通行

证等，以便快速通关。 

2. 车辆通关指引 

目前系统支持健康申报通关与刷证同步进行，无需固定

按以下描述步骤进行，根据提示操作即可。 

2.1.车辆进入通道前 

车辆需在黄线区域外等待。当通道内无车且入口红绿灯

为绿灯时方可进场，如下图所示: 



  

2.2.健康申报 

进入通道后，显示屏会提示“请扫描二维码”，将提前准

备的健康申报码对准扫码仪设备扫描即可。如语音播报“二

维码无效”，请检查二维码是否为通关凭证二维码。 

当提示“请测量体温”，司机进行体温的测量。测量时，

司机需摘下眼镜、帽子，头发切勿挡住额头，勿离测温设备

过近。正确测温方式如下图： 

 

 

 



2.3.人员信息采集 

2.3.1. 刷证 

司机在升降机面板的读卡设备刷有效出入境证件，如下

图所示: 

 

2.3.2.指纹面相采集 

证件读取成功后，系统会提示“请按指纹并注视镜头”，

司机在升降机面板上的指纹仪设备上按压指纹并正对注视

镜头。如下所示: 



 

 

2.4.注意事项 

通关时，请留意放行屏的提示信息。依据海关、边检放

行结果，进行相应的处理。 

2.4.1.通关放行 

放行屏提示海关、边检均放行且地柱、栏杆呈打开状态，

司机可驶出通道。 

 

2.4.2.通关查验 

如放行屏提示查验，司机需前往查验场进行车辆查验，



不可直接前往二道闸通关，避免无效退车。 

2.4.3.通关退车 

看到退车提示后，需观察后方无障碍物后，整车退出通

道外黄色网格线区域内，才可完成退车，如下图所示: 

 

2.4.4.防疫检查 

    另有其它防疫检查内容的，按其它规定执行。 
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